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Réunion d’information

« portail famille »

Ordre du jour:
- Pourquoi ce nouveau dispositif ?
- Les différentes démarches.
- Le calendrier des commissions.
- Rappel.
- Questions diverses ?
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 La Municipalité souhaite moderniser et faciliter le fonctionnement des structures du Service 
Enfance et Jeunesse en mettant en place « le portail famille ».
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 La Municipalité souhaite moderniser et faciliter le fonctionnement des structures du Service 
Enfance et Jeunesse en mettant en place « le portail famille ».

 Ce nouveau système a pour objectif de simplifier les inscriptions, faciliter la gestion des présences 
et assurer le paiement en ligne.
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 La Municipalité souhaite moderniser et faciliter le fonctionnement des structures du Service 
Enfance et Jeunesse en mettant en place « le portail famille ».

 Ce nouveau système a pour objectif de simplifier les inscriptions, faciliter la gestion des 
présences et assurer le paiement en ligne.

 Ainsi vous pourrez depuis votre ordinateur, tablette, smartphone et sur le site de la ville:
 Inscrire votre enfant
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 La Municipalité souhaite moderniser et faciliter le fonctionnement des structures du Service 
Enfance et Jeunesse en mettant en place « le portail famille ».

 Ce nouveau système a pour objectif de simplifier les inscriptions, faciliter la gestion des 
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 Ainsi vous pourrez depuis votre ordinateur, tablette, smartphone et sur le site de la ville:
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Service Enfance et Jeunesse

 La Municipalité souhaite moderniser et faciliter le fonctionnement des structures du Service 
Enfance et Jeunesse en mettant en place « le portail famille ».

 Ce nouveau système a pour objectif de simplifier les inscriptions, faciliter la gestion des 
présences et assurer le paiement en ligne.

 Ainsi vous pourrez depuis votre ordinateur, tablette, smartphone et sur le site de la ville:
 Inscrire votre enfant
 Pré-réserver
 Payer en ligne

Réunion d’information
« portail famille »



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

Votre enfant n’était pas inscrit
pour l’année 2018-2019?

Voici les étapes…



Service Enfance et Jeunesse

Si votre enfant n’était pas inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous pourrez dès le 1er Août vous connecter sur le lien « Portail Famille » sur le site de la mairie,
www.vias-mediterranee.fr
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Service Enfance et Jeunesse

Si votre enfant n’était pas inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous pourrez dès le 1er Août vous connecter sur le lien « Portail Famille » sur le site de la mairie,
www.vias-mediterranee.fr
- Vous rendre sur la rubrique « EDUCATION & JEUNESSE »
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Service Enfance et Jeunesse

Si votre enfant n’était pas inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous pourrez dès le 1er Août vous connecter sur le lien « Portail Famille » sur le site de la mairie,
www.vias-mediterranee.fr
- Vous rendre sur la rubrique « EDUCATION & JEUNESSE »
- Puis sur l’icône « Portail Famille » qui sera crée pour le 1er août

Réunion d’information
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Attention ne pas aller 
sur le paiement en ligne

http://www.vias-mediterranee.fr/
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Si votre enfant n’était pas inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous pourrez dès le 1er Août vous connecter sur le lien « Portail Famille » sur le site de la mairie,
- Créer votre compte

Réunion d’information
« portail famille »



Service Enfance et Jeunesse

Si votre enfant n’était pas inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous pourrez dès le 1er Août vous connecter sur le lien « Portail Famille » sur le site de la mairie,
- Créer votre compte 
- Renseigner toutes les rubriques

Réunion d’information
« portail famille »
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Votre enfant était inscrit pour l’année 2018-2019?
Voici les étapes…
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Si votre enfant était déjà inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous devez nous communiquer, avant le 15 juillet 2019, vos adresses mail sur c.agrelo@ville-vias.fr,

L’objectif étant de vous déclarer dans cette espace à l’aide d’un identifiant et d’un mot de passe

Réunion d’information
« portail famille »

mailto:c.agrelo@ville-vias.fr


Service Enfance et Jeunesse

Si votre enfant était déjà inscrit pour l’année 2018-2019:
- Vous devez nous communiquer, avant le 15 juillet 2019, vos adresses mail sur c.agrelo@ville-vias.fr,
- Le Service vous enverra un mail dès le 1er Août pour vous rendre sur votre espace famille,

L’objectif étant de vous déclarer dans cette espace à l’aide d’un identifiant et d’un mot de passe

Réunion d’information
« portail famille »

mailto:c.agrelo@ville-vias.fr
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Le mail que vous avez reçu

 On vous préconise de mettre le lien vers l’espace famille dans vos 
favoris de votre navigateur internet. 
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 On vous préconise de mettre le lien vers l’espace famille dans vos 
favoris de votre navigateur internet. 

 Conserver le mail d’identification. 
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Le mail que vous avez reçu

 On vous préconise de mettre le lien vers l’espace famille dans vos 
favoris de votre navigateur internet. 

 Conserver le mail d’identification. 

Réunion d’information
« portail famille »

 Si la page de paiement ne s’ouvre pas, il faut activer les pop up de 
votre navigateur dans le menu outil de votre navigateur et décocher 
l’option ‘bloquer les fenêtres publicitaires intempestives’. 
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VOUS POUVEZ MAINTENANT ACCEDER A VOTRE 
ESPACE FAMILLE
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Ecran d’accueil du compte famille
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Les différentes rubriques



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

Vérifier vos données:
- N° de téléphone
- N° allocataire
- Adresse
- Les autorisations
- ….
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!!!!!!!! En cas de changement en cours d’année, 
pensez à mettre à jour vos données 

« MA FAMILLE » !!!!!!! 

Vérifier vos données:
- N° de téléphone
- N° allocataire
- Adresse
- Les autorisations
- ….
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Pour tous documents demandés (CAF, Photos, Avis d’impôt N-1, attestation 
d’aisance aquatique…):
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Pour tous documents demandés (CAF, Photos, Avis d’impôt N-1, attestation 
d’aisance aquatique…):

Pour nous transmettre les documents, si vous n’avez pas de scanner:
Télécharger CamScanner (Android, iOS, Windows Phone)

Application gratuite

Et les transmettre par mail sur c.agrelo@ville-vias.fr
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Menu déroulant
avec toutes les activités
ouvertes
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Vous recevrez un mail

Vous informant que 
votre demande est en 
cours.

Et un autre dès que 
c’est validé.
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Dans la partie "Mes réservations" vous aurez accès au 
planning de l'ensemble des réservations que vous 
avez faites enfant par enfant (au jour/semaine/mois)
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(1) 
Cocher les jours que 
vous souhaitez
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(2) 
Cliquer ici pour 
que votre 
demande de 
pré-
réservation
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« portail famille »

Vous recevrez un mail

Vous informant que 
votre demande est en 
cours.
Cette demande sera 
validée lors des 
commissions.
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Vous recevrez un mail 
sur le même modèle 
que pour l’inscription.

Après la commission d’attribution des places
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Service Enfance et Jeunesse
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« portail famille »

Vous recevrez un mail 
sur le même modèle 
que pour l’inscription, 
qui indiquera que 
votre règlement a été 
pris en compte.

Après paiement en ligne des factures
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CALENDRIER INSCRIPTIONS/
COMMISSIONS D’ATTRIBUTION DE PLACES

EN ALP – ALSH - RESTAURANT SCOLAIRE

ANNEE SCOLAIRE 2019/2020
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ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)
COMMISSION 

D’ATTRIBUTION DE PLACES
ENVOI AUX FAMILLES PAIEMENT DES  FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019 Du 28/08au 08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020
Du 01/11 au 17/11/2019 21/11/2019 21/11/2019 Du 21/11 au 15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020
Du 01/03 au 15/03/2020 19/03/2020 19/03/2020 Du 19/03 au 12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)
COMMISSION 

D’ATTRIBUTION DE PLACES
ENVOI AUX FAMILLES PAIEMENT DES  FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019 Du 28/08au 08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020
Du 01/11 au 17/11/2019 21/11/2019 21/11/2019 Du 21/11 au 15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020
Du 01/03 au 15/03/2020 19/03/2020 19/03/2020 Du 19/03 au 12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019 Du 28/08au 08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020
Du 01/11 au 17/11/2019 21/11/2019 21/11/2019 Du 21/11 au 15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020
Du 01/03 au 15/03/2020 19/03/2020 19/03/2020 Du 19/03 au 12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019 Du 28/08au 08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020
Du 01/01au 12/01/2020 16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020
Du 24/02 au 08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20
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« portail famille »

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail famille
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ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
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ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
1) Faire la demande d’inscription et après validation
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ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
1) Faire la demande d’inscription et après validation
2) Faire la réservation



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
1) Faire la demande d’inscription et après validation
2) Faire la réservation

vous pourrez faire des modifications jusqu’à la date 
butoir (ex: 25/08/2019 minuit)



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
1) Faire la demande d’inscription et après validation
2) Faire la réservation

vous pourrez faire des modifications jusqu’à la date 
butoir (ex: 25/08/2019 minuit)

Passé cette date vous n’aurez plus d’accès



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

ALP 

MATIN
/

SOIR
/

AIDES EDUCATIVES

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

ACCUEIL PERIODE
PRE-INSCRIPTION

(portail famille)

COMMISSION 
D’ATTRIBUTION 

DE PLACES

ENVOI AUX 
FAMILLES

PAIEMENT DES  
FAMILLES

RESTAURANT

SCOLAIRE

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

MERCREDI

1er TRIMESTRE 
Du 02/09 

Au 20/12/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

ALSH 

2ème TRIMESTRE 
Du 06/01 

Au 03/04/2020

Du 01/11 au 
17/11/2019

21/11/2019 21/11/2019
Du 21/11 au 
15/12/2019

3ème TRIMESTRE
Du 20/04 

Au 03/07/2020

Du 01/03 au 
15/03/2020

19/03/2020 19/03/2020
Du 19/03 au 
12/04/2020

PETITES
VACANCES

TOUSSAINT
Du 19/10

Au 04/11/2019

Du 01/08
au 25/08/2019

28/08/2019 28/08/2019
Du 28/08au 
08/09/2019

HIVER
Du 08/02

Au 24/02//2020 Du 01/01au 
12/01/2020

16/01/2020 16/01/2020

Du 16/01 au 
02/02/2020

PRINTEMPS
Du 04 

Au 20/04/2020

Du 24/02 au 
08/03/2020

VACANCES
D’ETE

JUILLET/AOUT
Du 04/07 au 25/08/2020

Du 18 au 24/05/2020 28/05/2020 28/05/2020

JUILLET
Du 28/05 au 28/06/20

AOUT
Du 05/07 au 28/07/20

Dates d’ouverture des droits sur le portail 
famille:

Pendant cette période vous devez:
1) Faire la demande d’inscription et après validation
2) Faire la réservation

vous pourrez faire des modifications jusqu’à la date 
butoir (ex: 25/08/2019 minuit)

Passé cette date vous n’aurez plus d’accès

La Direction des Services Enfance & 
Jeunesse regarde les historiques de 
vos connexions et peut donc vérifier si 
vous avez bien fait toutes les étapes 
dans les temps.



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- Pendant les périodes d’ouverture



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- Pendant les périodes d’ouverture
- 24h/24 et 7j/7



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,



Service Enfance et Jeunesse
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« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois
- Possibilités:



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois
- Possibilités:

- CB
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« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois
- Possibilités:

- CB
- Chèques



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois
- Possibilités:

- CB
- Chèques
- CESU



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

RAPPEL:

- Toutes les inscriptions et réservations se font en ligne dès le 1er août 2019,
- La validation des inscriptions sera prise en compte si vous êtes à jour de vos règlements dans toutes 

les activités ALP, ALSH et Restaurant Scolaire,
- Les réservations sont soumises à commission,
- Les modalités de règlements ne changent pas:

- Règlement avant le 20 de chaque mois
- Possibilités:

- CB
- Chèques
- CESU
- Numéraires



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

TOUTE L’EQUIPE DU SERVICE 
ENFANCE & JEUNESSE

VOUS REMERCIE DE VOTRE 
ATTENTION ET VOUS SOUHAITE 

UNE BONNE SOIREE



Service Enfance et Jeunesse
Réunion d’information

« portail famille »

CE POWER POINT SERA 
CONSULTABLE SUR LE SITE DE LA 

MAIRIE DES LE 26 JUIN 2019
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